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MODULO 6 . :Cuando?

Desarrollo social 2023

TEMA: 6.4 cDonde?

Igualdad de género Valle de Bravo, México

Titulo:
Implementacion de la Norma Mexicana

NMX-R-025-SCFI-2015 en Igualdad Laboral y No
Discriminacion

Problematica:

Uno de los principales problemas identificados al inicio de la administracion es que nunca se
habian implementado medidas que cuiden y promuevan la integridad fisica, psicologica y
familiar de todas las personas servidoras publicas municipales; por tal motivo y a fin de sumar
acciones que coadyuven al cumplimento de la Agenda 2030 y el Plan Nacional de Desarrollo,
esta administracion ha decidido mejorar los procedimientos internos que garanticen estos
enfoques contemplando la perspectiva de género; esto a fin de poder mejorar las condiciones
laborales del personal de trabajo y asi poder brindar un servicio mas eficiente y de calidad a
nuestra ciudadania.

En busca de mejorar las condiciones laborales, desde un inicio se planed y programo la
implementacion de un mecanismo que permita desarrollar herramientas técnicas que velen
por la integridad laboral de nuestro personal de trabajo.

Esquema de intervencion:

Para la implementacion del proyecto se designd mediante acuerdo de cabildo a la Unidad de
Informacioén, Planeaciéon, Programacion y Evaluacion (UIPPE), instancia responsable de vigilar
y dirigir cada una de las acciones ejecutadas a fin de cumplir con lo establecido en cada uno
de los requisitos criticos y no criticos de la norma.

Cabe destacar que, para el disefo y elaboraciéon de las acciones desarrolladas, se tomd como
base normativa la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 en Igualdad Laboral y No
Discriminacion, lo cual permitié cuantificar a través de una autoevaluacion realizada al
ayuntamiento, los principales obstaculos para lograr la meta derivada del Diagndstico
Autoevaluacion.
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Se disefaron y elaboraron documentos institucionales y se definieron acciones que en todo
momento se dieron a conocer a colaboradoras y colaboradores, esto con el propodsito de
hacerles participes de la implementacién de la normatividad que vela por su integridad,
derechos, y en su caso obligaciones como personas servidoras publicas.

Una de las actividades mas importantes fue la capacitaciéon en materia de Igualdad laboral y
No Discriminacion, esta contempld a todo el personal, ademas de las personas que realizan
sus practicas profesionales y servicio social en las diferentes unidades administrativas
municipales.

El presupuesto para estas acciones fue recurso propio, se ejecuto, se programaoy planed desde
el inicio de este ano, atendiendo al calendario estipulado por la UIPPE, el material se realizd de
manera digital, disefados y elaborados por nuestro personal a excepciéon de la auditoria de
certificacion, la cual fue realizada por un Organismo de Certificacién de tercera parte, quien
se encuentra facultado por la Entidad Mexicana de Acreditacion (EMA), esto garantiza que el
personal sea evaluado por los mas altos estandares de competencia que determina la Norma
Mexicana.

cPor qué se fortalecio el municipio?

Uno de los principios de lograr la certificacion es la progresividad, misma que se aplica a través
de la mejora continua hacia el logro de los resultados 6ptimos de la administracién publica
municipal. La igualdad es un proceso que requiere la transformacién de la cultura
organizacional y para esto hemos dado el primer paso desde casa, desde cada uno de los
espacios donde laboran las personas servidoras publicas municipales.

Lo anterior permitié transmitir a la ciudadania una mejor actitud de asistencia en la gestion
de los servicios y tramites municipales, derivado de las buenas practicas internas que se han
implementado, cada uno de los servicios y atenciones que le brindamos a nuestras usuarias y
usuarios son oportunos, eficaces, eficientesy sobre todo con calidad humana. El resultado final
no es solamente incrementar el valor publico del ayuntamiento, sino que logramos alcanzar
indices de satisfaccion de empleabilidad y mejoramos las condiciones laborales de todo el
personal.

¢Por qué es medible?

Para poder considerar este proyecto como buena practica se utilizaron diferentes
mecanismos de medicidon: evaluacion del desempeno y medicidn del clima laboral en el
ayuntamiento y la Auditoria de certificacion, que son los instrumentos principales para medir
el grado de cumplimiento a los criterios que contempla la norma, asi como integrar las
caracteristicas que garantizan salvaguardar la integridad de nuestro personal de trabajo.

Este instrumento de medicion consta de 100 puntos como total, del cual, el ayuntamiento
cumple en 92, ademas esta integrado por 5 medidas de Nivelacion que dan plusvalia a
actividades en materia de corresponsabilidad laboral e inclusion de personas con
discapacidad.
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Cada uno de los indicadores que midieron el actuar de nuestro gobierno municipal
contemplan un enfoque con perspectiva de género, asi mismo, permiten mediante su disefo
buscar en todo momento la mejora continua en las actividades ejecutadas.

¢Por qué tuvo impacto?
Se consoliddé una politica de Igualdad Laboral y No Discriminacion,
como un documento normativo alineado a la fraccion Il del

Se formalizé una politica articulo 1° de la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la
municipal de Discriminacion (LFPED), que contiene el compromiso formal de la

Ig u a Idad maxima autoriglad, dicho documehto tiene la prohibicién expll'cita
del maltrato, violencia y segregacion de las autoridades hacia las

personas servidoras publicas municipales por su apariencia fisica,
La bo ra I y N O cultura, discapacidad, idioma, sexo, género, edad, condicién social,
. . . ecc')n‘émicat o!e salud quridicg, embargzo, estado civil o conyugal,
Dlscrl m | - reI|g!én, opiniones, origen étnico o nacional, preferencias sexuales

y/o situacidon migratoria.

(Y 4
nacion Se cre6 un Comité encargado de vigilar el desarrollo e
dirigida a salvaguardar los implementacion de practicas de igualdad laboral y no
derechos de todas discriminacion en el Ayuntamiento, cuya integracion se conformo

con mas del 50% de mujeres; y se capacitd a mas de 500 personas
Ias pe rsonas servidoras publicas municipales en materia de Igualdad Laboral y

. No Discriminacion.
servidoras | - |
Esta perspectiva permite acciones para lograr modernizar y

publicas municipales. simplificar tramites administrativos, asi como lograr eficiencia y
optimizar el rendimiento laboral de nuestro personal de trabajo,
estas caracteristicas las encontramos en esta herramienta
técnica.

cPor qué es replicable?

Las caracteristicas del uso de estos sistemas de gestion y herramientas técnicas se adaptan
perfectamente a cualquier municipio, que tenga la intencién de fomentar y visibilizar el
trabajo de las mujeres en la vida publica, ademas de disminuir los altos indices de violencia en
sus centros de trabajo.

Convencidos estamos de que esta practica traera mejores condiciones laborales a los
municipios, ademas fomentara la participacion de las minorias que muchas veces se sienten
apartadas de la toma de decisiones que implica para el gobierno.
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